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RESUMEN

Este estudio tuvo como proposito disefar, imple-
mentar y analizar una estrategia de aprendizaje
basado en proyectos para la formacién docente
desde el entorno personal de aprendizaje media-
do con inteligencia artificial. Basada en la Inves-
tigacion Accion Educativa, con cuatro fases: a)
indagacion-diagnostico; b) formulacion del plan;
¢) implementacion y evaluacion de resultados; d)
retroalimentacién y anélisis. Los sujetos partici-
pantes fueron docentes de una universidad pa-
blica de la costa oaxaqueha de México, quienes
desarrollaron portafolios digitales mediante el
Aprendizaje Basado en Proyectos (PLE). Dentro
de los hallazgos se evidencia que el profesorado
motiva a establecer reflexiones més profundas
para cuestionar siempre el por qué, para qué y
como integrar la IA en el aula. El pensamiento
analitico y critico no deberian ser reemplazables
por el uso de esta tecnologia. Existen barreras
de acceso, tales como la conectividad, el costo
de las plataformas y la disponibilidad de equipo.
Como conclusiones, la formacién docente sobre
competencias en IA, al desarrollarse en el PLE,
promueve experiencias en espacios abiertos, con
ciertos niveles de autonomia, flexibilidad y cola-
boracién. El profesorado tiene la posibilidad de
identificar sus preferencias y estrategias de ense-
fianza aprendizaje desde una educacion situada y
significativa.

Qo
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ABSTRACT

The objective of this study was to design, im-
plement, and analyze a project-based learning
strategy for teacher training within a personal
learning environment mediated by artificial inte-
lligence. Based on Educational Action Research,
the study consisted of four phases: a) inquiry-
diagnosis; b) plan formulation; c¢) implementa-
tion and evaluation of results; d) feedback and
analysis. The participants were faculty members
at a public university on the Oaxacan coast of
Mexico, who developed digital portfolios through
Project-Based Learning. The findings show that
faculty encourage deeper reflection to continua-
lly question the why, the purpose, and the how
of integrating AI into the classroom. Analyti-
cal and critical thinking should not be replaced
through the use of this technology. There are ba-
rriers to access, such as connectivity, the cost of
platforms, and the availability of equipment. In
conclusion, teacher training on AI competencies,
when conducted within the PLE, promotes expe-
riences in open spaces, with certain levels of au-
tonomy, flexibility, and collaboration. Teachers
have the opportunity to identify their preferen-
ces and teaching-learning strategies within the
context of situated and meaningful education.

- Keywords:
" Active learning; Teachers; Lifelong learning; University;

Artificial intelligence



SOBRE LOS AUTORES

Doctora en Sistemas y Ambientes Educativos por la Universidad Veracruzana. Profesora Investigadora de la Universidad del Mar, México.
ORCID. https://orcid.org/0000-0002-3195-9017 Correo electrénico: berenicecasty@gmail.com

INTRODUCCION

La redefinicion de la educacion superior en la
era de la inteligencia artificial (IA) motiva a
replantear diversos constructos en el proceso de
ensefianza aprendizaje. De igual forma, fomenta la
reflexion sobre los posibles riesgos, estos tltimos
traducidos en sesgos algoritmicos, uso irracional
de datos personales, asi como otros aspectos de se-
guridad digital. Aunado a lo anterior, los desafios
que conllevan las nuevas competencias demanda-
das por el mercado laboral (OECD, 2025).

De acuerdo con el reporte Horizon 2026, la al-
fabetizacion informacional y el pensamiento cri-
tico podrian debilitarse ante una falta de criterios
sobre la gestion de informacién que se obtiene de
la TA. Otro aspecto para considerar es la ausen-
cia de estrategias de evaluacion del aprendizaje
centrados en el proceso, como lo relacionado a la
transparencia regulatoria y responsabilidad ante
su uso (Robert et al., 2026).

Kroff et al. (2024) argumentan que en las uni-
versidades serd necesario establecer programas
efectivos de formacién docente, asi como meca-
nismos que contrarresten la resistencia al cambio
que se genera dentro de la comunidad académica.
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Las instituciones educativas deben tener mayor
claridad y transparencia en el establecimiento de
politicas vinculadas al uso ético y responsable de
la IA, especificamente en la privacidad y el uso
de datos. De igual forma, el aseguramiento de la
infraestructura y los recursos tecnolégicos ade-
cuados. Desde la triada universidad, gobierno
y sector privado, se debe promover la colabora-
cibn para compartir conocimientos, recursos y
buenas practicas. En el plano de la investigacion,
se requieren mas trabajos que evalten a largo
plazo los impactos del uso de la IA en los proce-
sos de ensefianza aprendizaje, también analizar
las percepciones y actitudes del profesorado, asi
como fomentar el desarrollo de comunidades de
practica.

Lopez Jacobo y Angulo Armenta (2025) exter-
nan que la IA es considerada un catalizador de la
innovacion tanto en el entorno educativo como
en la sociedad en general. En el plano académi-
co redisefia elementos del proceso de ensefianza
aprendizaje, como la planificacién y evaluacion.
Los autores advierten sobre los desafios éticos
asociados a la dependencia tecnolégica, el plagio,
asi como los derechos de autor. Esto genera una
reflexién sobre la gestion de la informacion, las
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El aprendizaje basado en
proyectos (ABP) resulta ser
una estrategia eficaz en el
desarrollo del PLE docente,

al ser experiencias de
aprendizaje que se centran en
los intereses y necesidades de
los aprendices

necesidades de formacion, asi como la dotacion
de infraestructura digital en las universidades.

Desde el plano de la Inteligencia Artificial
Generativa (IAG), Unesco establece 15 compe-
tencias, distribuidas en cinco dimensiones: a)
mentalidad centrada en lo humano; b) ética; c)
fundamentos y aplicaciones; d) la pedagogia; e) la
aplicacion en el aprendizaje profesional. Con sus
tres niveles de progresion: adquisicion en su nivel
béasico; profundizacién en intermedio y creacion
en avanzado (Miao y Cukurova, 2024).

Tales competencias estdn disefiadas para ac-
tuar desde el aprendizaje permanente, donde el
profesorado, mas alld de su educaciéon formal,
puede acceder a recursos del aprendizaje informal
y no formal para seguir actualizindose en materia
de tecnologia educativa. Desde ambientes abier-
tos y flexibles, los docentes pueden alimentar su
entorno personal de aprendizaje (PLE, del inglés
Personal Learning Environment) con topicos que
abonen a su desarrollo profesional y personal.

Attwell (2007) sostiene que el PLE es un
enfoque tecno educativo, donde el aprendiz se
autorregula para gestionar informacién, comu-
nicarse, colaborar, reflexionar y desarrollar ideas
através de la creacion de contenidos. Este tipo de
experiencias permite establecer puentes entre la
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educacion formal, no formal y la informal. Con
la adopcion de portafolios digitales, el sujeto que
aprende integra experiencias provenientes de di-
versos contextos y fuentes. Por lo expuesto, esta
investigacién tuvo el propésito de disefiar, imple-
mentar y analizar una estrategia de aprendizaje
basado en proyectos para la formacion docente
desde el entorno personal de aprendizaje media-
do con inteligencia artificial.

El Aprendizaje Basado en Proyectos como
estrategia de construccion del PLE

Al ser protagonistas de su proceso formativo, los
aprendices requieren alfabetizacion mediatica
e informacional. Los PLE no sblo fungen como
espacios digitales, sino también contemplan
entornos fisicos. A través del diseno de estrate-
gias, herramientas y conexiones se promueve un
aprendizaje situado, contextual y dindmico (Cas-
taneda et al., 2022).

Mediante su PLE, los docentes pueden decidir
como aprender, de quién, haciendo qué y a través
de qué. Para esto requieren de realizar tres ac-
ciones basicas: a) leer, accediendo a informacion
tanto impresa como digital; b) escribir o recrear
informacibén; c) conversar y debatir con su red
personal de aprendizaje (PNL del inglés Personal
Learning Network), constituida por personas con
las que comparte sus saberes y experiencias. (Cas-
taneda, 2024)

El aprendizaje basado en proyectos (ABP) re-
sulta ser una estrategia eficaz en el desarrollo del
PLE docente, al ser experiencias de aprendizaje
que se centran en los intereses y necesidades de
los aprendices. Estos se organizan en torno a un
desafio vinculado con los objetivos de aprendizaje
situado. Los docentes son protagonistas de su pro-
pio proceso de formacion (Sotomayor et al., 2021).

Competencias docentes desde el modelo TPACK

El enfoque TPACK de Mishra y Koehler (2006), Celik
(2023) desarroll6 el instrumento Intelligent-TPACK,



una escala para medir el conocimiento de los do-
centes sobre la instruccion basada en IA. Com-
puesta por cinco dimensiones: a) Conocimiento
Tecnolégico de TA (Intelligent TK); b) Conoci-
miento Tecnologico Pedagogico de IA (Intelligent
TPK); ¢) Conocimiento Tecnolégico Disciplinar
con IA (Intelligent TCK); ) Conocimiento Tecno-
logico Pedagogico del Contenido mediado por IA
(Intelligent TPACK); Etica (ETH). En esta tltima
se contemplan los aspectos de responsabilidad,
transparencia, equidad e inclusion.

Celik (2023) argumenta que a medida que el
profesorado va adquiriendo mas competencias
para interactuar con la IA, éste comprendera
mejor las contribuciones de la herramienta en el
proceso de ensefianza aprendizaje. Si el docente
adquiere el rol de orquestador, éste no s6lo debe
contar con habilidades técnicas, sino también las
pedagbgicas y éticas.

De acuerdo con Tan et al. (2025), es necesario
la integraciéon del conocimiento tecnoldgico, pe-
dagodgico y de contenido para mejorar la eficacia
docente en entornos de aprendizaje potenciados
por IA. Por tal hecho, el modelo TPACK media la
relacion entre la competencia en IA y el desempe-
fio docente.

Muinoz y Delgado (2025) sugieren que las
estrategias formativas atiendan las necesidades
que demanda cada area disciplinar. De igual for-
ma, desde un enfoque holistico, consideran las
brechas generacionales y digitales que se forman
al momento de adoptar este tipo de tecnologias,
asi como también la importancia de las politicas
educativas en materia tecnolédgica para la educa-
cion superior

Topali et al. (2025) sefialan que una gran
proporcioén de soluciones de IAG se centran més
en los resultados del aprendizaje que en las ne-
cesidades y percepciones del docente. Advierten
también sobre el propoésito cognitivo, basados
en la indagacion centrados en la tutoria, la men-
toria o el seguimiento. Desde un enfoque tecno
pedagdgico, las experiencias educativas media-
das con IA motivan a considerar aspectos como

la contextualizacién de la herramienta dentro del
entorno; las condiciones de la formacién y sus
bases tedricas; el nivel de capacidad de acciéon y
autonomia del profesorado; asi como los sistemas
de evaluacion aplicables.

Tensiones ante el uso de la inteligencia artificial

Hoy en dia, hay desafios éticos, metodologicos,
pedagogicos, normativos y tecnoldgicos que de-
ben abordarse para aprovechar todo el potencial
delaIA de manera efectiva. Asi como la necesidad
del abordaje de proyectos de investigacion con
enfoques interdisciplinarios y transdiciplinarios
sobre la aplicacion de esta herramienta en la edu-
cacion superior (Bond et al., 2024; Lopez Jacobo
y Angulo Armenta, 2025).

Lopez Vasco et al. (2025) sostienen que la
formacién deber ser practica y contextualizada,
para esto, es necesario explorar qué factores in-
fluyen en la confianza de los docentes respecto a
la autenticidad de los contenidos generados con
la TA. De igual forma analizar la efectividad de
los detectores de uso de esta tecnologia. Reco-
miendan también evaluaciones periddicas que
midan su impacto en el aula y politicas institu-
cionales claras.

Por lo que refiere a Roe y Perkins (2024),
reflexionan sobre las dindmicas de poder que se

Lopez Vasco et al. sostienen
gue la formacion deber ser
practica y contextualizada, para
esto, es necesario explorar qué
factores influyen en la confianza
de los docentes respecto a los
contenidos generados con la IA
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establecen con la irrupcion de la IA en el aula.
El aspecto central es la agencia del docente y del
estudiante, lo que conlleva a considerar de qué
manera ejercen decisiones sobre el uso de esta
tecnologia. Otro aspecto es que esta herramienta
puede tanto ampliar como reducir las desigual-
dades educativas. Asi también sefialan sobre la
hibridacién humano-IA en la gestion del cono-
cimiento.

Por su parte, Joyce y Cruz (2024) abogan por
investigaciones criticas sobre la exageracion, pro-
mocién y adopcion de la IA; estudios aplicados
sobre la co-constitucion de esta tecnologia con los
procesos de la vida social, asi como la reflexion
sobre desigualdades, poder y justicia de datos
para el cambio estructural en el desarrollo de un
futuro mas equitativo.

En el caso de Selwyn (2024) identifica una se-
rie de cuestionamientos y aspectos que deben de-
batirse en espacios educativos, tales como: a) las
limitaciones de modelar y calcular en términos
estadisticos, los procesos y practicas educativas;
b) el riego de que las tecnologias de IA perpettien
dafios sociales para los estudiantes pertenecien-
tes a minorias; c) las pérdidas derivadas de la
reorganizacion de la educaciéon para hacerlo mas
comprensible para las maquinas; d) los costos
ambientales de las formas de IA ante un uso in-
tensivo de datos y dispositivos. También hace

La comprension técnica y los
criterios para una evaluacion
critica contribuyen en la toma
de decisiones del docente,
respecto a la seleccion de
herramientas |IA que se decidan
usar en el aula
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hincapié sobre quién tiene la potestad de integrar
la IA en la educacion.

Evidencias empiricas de programas de formacion
en inteligencia artificial

En estudios empiricos sobre docentes en forma-
cion, Ayanwale et al. (2024) discuten sobre la
importancia de promover la alfabetizacion en IA.
Sostienen que las estrategias formativas no solo
deben exponer a los profesores a diferentes aplica-
ciones con IA, sino también fomentar una menta-
lidad creativa al interactuar con dicha tecnologia.
Los temarios mas alld del conocimiento técnico
deberian considerar un ecosistema de aprendizaje
donde se enfatice sobre las consideraciones éticas,
la seguridad digital y la resolucion de problemas.

Hallmen et al. (2025) por su parte, explora la
estrategia de la retroalimentacion basada en IA
para mejorar las competencias de orientaciéon de
los docentes en formacién. Busco analizar la co-
municacion verbal, paraverbal y no verbal. Como
parte de los hallazgos, argumenta que realizar ejer-
cicios de feedback con este tipo de tecnologia pue-
de proporcionar informaciéon objetiva y practica
para mejorar los programas de formacién docente.

Alers et al. (2024) sefialan que el potencial de
esta herramienta tecnolégica, para mejorar las
précticas docentes, depende de que se consideren
los siguientes aspectos: a) formacion docente cen-
trada en la IA, b) las consideraciones éticas, c) la
integracion en los marcos educativos existentes,
d) la investigacion continua y e) los sistemas de
apoyo institucional.

La comprension técnica y los criterios para
una evaluacion critica contribuyen en la toma de
decisiones del docente, respecto a la seleccion de
herramientas IA que se decidan usar en el aula.
Por tanto, el docente no debe ser sélo técnica-
mente competente en IA, sino también critico,
creativo y éticamente responsable ante su uso
(Ayanwale et al., 2024; Laru et al., 2024).

En el caso de Kitcharoen et al., (2024) propu-
sieron una formacién de desarrollo profesional



en inteligencia artificial de las cosas (AIoT-PD),
desde tres areas de dominio: conocimientos, ha-
bilidades y actitudes hacia la IA. Su propuesta
educativa se centr6 en la evoluciéon del mundo
laboral y en las cambiantes demandas de compe-
tencias docentes.

Por otro lado, Lopez Vasco et al. (2025) ar-
gumentaron sobre la importancia de la forma-
cion docente que integre metodologias activas,
como es el caso del aprendizaje basado en pro-
yectos (ABP) y simulaciones en entornos reales,
asi como también lo relacionado a la evaluacion
formativa. Por su parte, Ruiz Palmero et al.
(2025) expusieron que este tipo de estrategias
de aprendizaje activo promueven una mejora
en el rendimiento académico, el aprendizaje
personalizado y la motivacion del estudiante
por aprender. La experiencia de aprendizaje
se transforma al fomentarse el pensamiento
critico y creativo del sujeto que aprende. En
tanto, Ruiz Viruel et al. (2025) hacen mencién
del potencial que tiene esta herramienta para
mejorar la calidad del aprendizaje, cuando se
trabaja con metodologias activas. Argumentan
que la IA en el ABP permite adquirir habilida-
des técnicas y generales, ademéas que fomenta
el aprendizaje autodirigido y adaptativo. Cabe
sefialar que este tipo de practicas se ve limitada
en algunas ocasiones por problemas de infraes-
tructura y formacién docente.

DISENO METODOLOGICO
Diseno, enfoque y modelo tedrico

Este trabajo estuvo basado en la Investigacion
Accién Educativa (IAE), el estudio fue de corte
cualitativo interpretativo, correspondiente a un
primer ciclo dentro del modelo espiral de Kem-
mis y McTaggart. Se opt6 por este método porque
el proposito consistié en disefiar, implementar
y analizar una intervencion formativa orientada
a la mejora de la practica docente. Su validez se

Ruiz et al. argumentan que

la inteligencia artificial en el
aprendizaje basado en proyectos
permite adquirir habilidades
técnicas y generales, ademas
que fomenta el aprendizaje
autodirigido y adaptativo

sustenta en la utilidad practica de los hallazgos,
no en pruebas estadisticas inferenciales (Elliott,
2005; Latorre, 2005).

El modelo tedrico de esta investigaciéon remite
alos PLE, considerados como la base del fenoéme-
no investigado (Castafieda et al., 2022; Castafie-
da, 2024). Como estrategia pedagogica de la IAP
se empled el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), a través del desarrollo de portafolios digi-
tales abiertos (Sotomayor et al., 2021). El desa-
rrollo de competencias se analizé desde el modelo
Intelligent-TPACK (Celik, 2023), extension del
TPACK original (Mishra y Koehler, 2006).

Fases, participantes e instrumentos

En esta investigacion se consideraron cuatro fases:
a) indagacion-diagnostico durante los meses de
marzo-junio del 2025; b) formulacion del plan, du-
rante el mes de julio del 2025; ¢) implementacion
y evaluacion de resultados, en los meses de agosto
y septiembre del 2025; d) retroalimentacion y el
analisis, durante el periodo de octubre a diciembre
del 2025 (Elliott, 2005). Los sujetos participantes
fueron docentes de la Universidad del Mar, ubica-
da en la costa oaxaquena de México.

El curso-taller virtual fue realizado en la alti-
ma semana del mes de agosto del 2025, con una
duracién de 20 horas (actividades sincronas y
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asincronas). Para su imparticién se emplearon
herramientas como Zoom, Google Classroom,
Google Sites y WhatsApp. El proposito de la for-
macion estuvo orientado en desarrollar compe-
tencias para disefiar, implementar y gestionar
proyectos educativos basados en el uso de in-
teligencia artificial (IA) y entornos personales
de aprendizaje (PLE) desde enfoques éticos y
colaborativos. El programa de formacion estu-
vo compuesto por cinco temas modulares: a)
fundamentos de IA y PLE; b) prompt enginee-
ring y aplicaciones practicas; ¢) herramientas
de IA para el aprendizaje y la investigacion; d)
ética, legalidad y comunicacién critica con IA;
e) integracion del PLE enriquecido con IA. Los
aprendices desarrollan sus portafolios digita-
les mediante el Aprendizaje Basado en Proyec-
tos (ABP).

Dentro de las técnicas de investigacion se
empled el analisis documental, la observaciéon
participante y la encuesta. Cuyos instrumentos,
fueron la bitacora de investigacién, matriz de
analisis y el cuestionario a docentes. Para el ana-
lisis e interpretacidon de resultados se empled el
analisis de contenido, el analisis de narrativa y el
analisis estadistico descriptivo. Los datos fueron

Tabla 1. Categorias y subcategorias de analisis

procesados en Excel y en MAXQDA. En este ulti-
mo se analizaron las siguientes categorias y sub-
categorias (tabla 1).

Validacion y analisis de datos

La validacion de los hallazgos se realizé median-
te triangulacion de fuentes y mediante valida-
cion dialdgica entre pares en la sesion de cierre
(Elliott, 2005); los reactivos del sondeo, al deri-
varse del analisis documental de los marcos teori-
cos, aportan validez de contenido al instrumento.
El anélisis cuantitativo se limit6 a estadistica des-
criptiva, consistente con el paradigma cualitativo
interpretativo de la IAE.

Consideraciones éticas

El estudio se desarroll6 en el marco de un curso-
taller avalado institucionalmente por la Vicerrec-
toria Académica de la Universidad del Mar. Se
informo a los participantes que la actividad for-
maba parte de las actividades de un proyecto de
investigacion; la informacion de los participantes
fue generaba bajo criterios de confidencialidad.

Categorias Subcategorias
Conocimiento Tecnolégico a) Manejo instrumental de herramientas de IA
sobre 1A b) Dificultades técnicas percibidas.
Conocimiento Tecnolégico a) Comprension de las contribuciones pedagdgicas de la 1A
Pedagdgico sobre IA b) Comprensién de las contribuciones pedagdgicas de la IA
c) Dificultades pedagdgicas percibidas.
Conocimiento tecnoldgico- a) La actualizacién del conocimiento disciplinar mediante herramientas de IA
disciplinar sobre IA b) Dificultades disciplinares percibidas
Conocimiento Tecnoldgico a) Seleccién y uso integrado de herramientas de IA para el disefo instruccional
Pedagdgico del Contenido b) Sintesis del PLE construido
mediado por IA c) Colaboracion y validacion entre pares
Aspectos éticos a) Transparencia
b) Equidad
c) Rendicion de cuentas
d) Inclusién

Fuente: elaboracion propia.
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RESULTADOS

Experiencia previa, motivacion y expectativas del
curso taller

El grupo de participantes estuvo compuesto por
38 docentes, de los cuales 59% fueron mujeres y
41% hombres. Mas de 50% contaban con un gra-
do de maestria, con mayor presencia de las areas
de formacion en Ciencias Sociales y Humanida-
des (24.3%), Ciencias Ambientales y Forestales
(13.5%) y Ciencias Bioldgicas. Con una mayor
asistencia de aquellos que tenian de seis a 20 ahos
de experiencia en docencia (ver tabla 2).

Los resultados de la encuesta revelaron que
27% no tenia experiencia previa, caso contrario
del 27% que senald tener nociones sobre su uso,
seguido de 24.3% que argumentaron haber to-
mado antes un micro curso en linea, por tltimo,
13.5% manifestd tener poca experiencia. Cabe
mencionar que, 8.1% no respondi6. Ciertos par-
ticipantes identificaron algunas herramientas
como ChatGPT, IA de Photoshop y Copilot.

Respecto a la motivacidon y expectativas del
curso, 32.4 % de los participantes identificaron
las estrategias de ensenanza aprendizaje, seguido
de 29.7% sobre el conocimiento y actualizacién en

Tabla 2. Perfil docente en el curso taller

herramientas, 10.8% la curiosidad, el interés y la
motivacion, 5.4% mejoras en el uso, 2.7% uso de
prompts, 2.7% obtencién de una constancia y un
8.1% no respondi6 la pregunta.

Al cuestionar sobre sus expectativas del uso
de la TIAG en su practica docente, algunos querian
conocer las ventajas de la herramienta y aprender
a usarla de forma adecuada, también mejorar sus
prompts, asi como incrementar sus competencias
digitales. Un participante manifest6: “no conozco
recursos que me puedan ayudar”.

Conocimiento tecnoldgico sobre IA

Manejo instrumental de herramientas de IA

La identificacion de herramientas digitales que
utilizaban en su PLE permiti6 observar qué arte-
factos empleaban los docentes para gestionar in-
formacién, comunicarse y colaborar con otros, asi
como crear contenido digital. Este ejercicio sirvid
de referencia para la posterior curacion de herra-
mientas de IAG para el curso-taller (tabla 3).

En la planificacion del curso se curaron herra-
mientas con IAG en el portafolio digital en Google
Sites: Mipleyta. Estos repositorios estaban en
acceso publico, con el fin de que pudieran ser
compartidos con la comunidad académica en

Variable Caracteristicas del perfil docente
Sexo Mujer (59%) | Hombre (41%)
Nivel académico Licenciatura (8.1%) | Maestria (51.4%) Doctorado (40.5%)
Ciencias Ciencias Ciencias
Sociales y Ambientales Biolaicas Idiomas Administracion y
Humanidades y Forestales (13 5“3/) (10.8 %) Turismo (8.1%)
) (24.3%) (18.9%) =
Area de formacion
Ciencias Ciencias de
Ciencias del Exactas y la Salud y Educacioén
Mar (8.1%) Tecnologia Veterinaria (2.7%)
(8.1%) (5.4%)
Afos de 0-5 afios (8.1%) 6-10 afios (18.9%) 11-15 afios (18.9%) | 16-20 afios (21.6%)
experiencia 21-25 afos (21.6% 26-30 (8.1% Mas de 30 (2.7%
docente -25 afos (21.6%) -30 (8.1%) as de 30 (2.7%)

Fuente: elaboracion propia.

173 ||



general. Como parte de los hallazgos se identifi-
¢6 un interés por conocer y explorar los alcances
de las herramientas de IAG. Con el desarrollo
de ejercicios practicos, los docentes fueron ob-
teniendo una mejor comprension de lo que sig-
nificaba la ingenieria de prompts. Como acto
colaborativo entre pares, los participantes reco-
mendaban herramientas y estrategias. Ademas,
se discuti6 sobre el uso en investigaciéon de los
chats conversacionales como ChatGPT, Qwen y
DeepSeek. De igual forma se realizan compara-
ciones entre la versidon gratuita y las de pago.
También se destacaron las bondades de la IA
respecto a los diferentes formatos de presenta-
cion del contenido de salida.

Dificultades técnicas percibidas

Se detectaron barreras de acceso como la conec-
tividad, el costo de las plataformas y la disponibi-
lidad de equipo. Algunos docentes manifestaron
que hay estudiantes en la universidad que care-
cen de computadoras y conexién a internet en
casa. Se discutié también sobre la fiabilidad y
comportamiento técnico de ChatGPT, respecto a
la memoria de datos de la IA. Asimismo, se com-

Tabla 3. Herramientas digitales utilizadas en el PLE

paro el nivel de acceso y resultados en version
gratuita y de paga.

Conocimiento Tecnologico Pedagdgico sobre IA

Comprension de las contribuciones pedagogicas de la I1A
El Conocimiento Tecnolbgico Pedagogico sobre
IA, implico la sensibilizacion de los docentes
sobre su alcance pedagbgico. Se identificaron
comentarios sobre las bondades de esta herra-
mienta, tales como que es un recurso valioso
para enriquecer sus practicas educativas y sus
PLE. Asimismo, se observaron usos potencia-
les en labores docentes como planeacion de
actividades, uso en procesos de monitoreo del
aprendizaje, evaluacion y retroalimentacion, la
generacion de contenidos didacticos y activida-
des de apoyo como cuestionarios de retroali-
mentaciéon, mapas mentales, videos educativos,
entre otros.

En el trayecto del desarrollo del curso-taller
se discutieron estrategias pedagogicas para inte-
ractuar con contenido generado por IA, como lec-
turas grupales, discusi6én y mapas conceptuales.
Se enfatiza que en la construccién de los prompts

Gestion de informacion |

Comunicacion y colaboracion |

Creacion de contenido digital

Usados con mayor frecuencia

Google Académico

| WhatsApp, Zoom y Google Meet

| Paqueteria Office y Canva.

Usados con menor frecuencia

Google Genérico, ResearchGate,
ChatGPT, SciHub, DeepSeek, Science
Direct, ResearchRabbit, Mendeley,
EBSCO, SciSpace, Internet Archive y
Google Drive.

Email, Google Classroom,
Meta, Google Drive, Telegram,
Instagram, Google Workspace,
Apps de Google y YouTube.

ChatGPT, Google Workspace y
Google Docs.

Utilizados por un usuario-minoria

SciELO,PubMed, Redalyc,
Copilot, DataCamp, Github, YouTube,
Internet Archive, Canva, Google

X, OneDrive, Microsoft Teams,
SciHub, Mendeley, Miro y Telmex

Overleaf, Shortcut, Slido, YouTube,
GIMP, CapCut, Prezi, Movie
Maker, Napkin, Google Colab,
Adobe Creative Cloud, Instagram,

y 9 ' Gemini, Copilot, DeepSeek y Miro.
Fuente: elaboracion propia.
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esta la clave para fomentar el desarrollo de pensa-
mientos de orden superior.

Algunos participantes externaron que el uso
de la IA en el aula puede resultar mas dinamico
para los estudiantes, ya que puede resultar 1til
para aprender e innovar pues permite reforzar
conocimientos. Una docente realiz6 la siguiente
reflexion “considero que deberia ser un apoyo
adicional a la practica docente, pero no el instru-
mento base para la estrategia de ensefianza”

Construcciony evolucion del PLE en el plano pedagogico
ElPLE es considerado un espacio para el aprendizaje
personalizado y colaborativo. Algunos participantes
manifestaron que al inicio del curso no tenian no-
ciones de lo que representaba dicho concepto, con el
pasar de los dias se fomento el interés en la gestion
y organizacion de su entorno. Se promovio el uso de
la herramienta de Google Sites como espacio para
construir el PLE. Se detectaron casos que sefialaron
que no se debia poner limites a la creatividad asisti-
da con la IA. Algunos profesores cuestionaron sobre
la mejor forma de organizar su portafolio digital.

Dificultades pedagdagicas percibidas

Se percibi6 una preocupacién por parte de los
docentes sobre la dependencia de los estudiantes
hacia la IAG, quienes ejecutan instrucciones de
actividades de aprendizaje sin un nivel de com-
prension. La ausencia del pensamiento critico y
la débil formacion de criterios en el uso de la in-
formacion sélo les permita simplificar sus tareas,
pero dificilmente aprender mas. Otro factor es la
dificultad para capturar la voz o el estilo pedagogi-
co personal del docente. Un participante externo
que prefiere las tareas a mano como un beneficio
pedagogico percibido de métodos tradicionales.

Conocimiento tecnoldgico-disciplinar sobre IA

Actualizacion del conocimiento disciplinar mediante
herramientas de |A

La IA es un facilitador clave para la investigacion,
gestion de informacién y analisis de literatura.

Se manifestaron necesidades sobre herramientas
para revisar literatura cientifica, organizar no-
tas, realizar mapas conceptuales, conectar ideas,
estimular la creatividad, simular casos clinicos
y realizar practicas de escenario. Se identific) el
interés de aprender méas sobre su uso para clases
de inglés. A otros les permiti6é actualizar los con-
tenidos de la materia y obtener informacion. Este
curso abono a la creacién de prompts para cursos
de matematicas aplicadas, ecologia, oceanografia,
botanica, entre otros temas.

Dificultades disciplinares percibidas

Dificultad de la IA para cumplir con los estan-
dares del rigor académico y citaciéon en el am-
bito disciplinar, como la falta de citas en frases
con autor y fecha. Respecto a cada area disci-
plinar, la creaci6on de contenido con IA estara
en funciéon de los objetivos de aprendizaje de
las asignaturas de los docentes. No son las mis-
mas herramientas y estrategias que emplean los
profesores de idiomas, que las de los docentes
de ciencias exactas, bioldgicas o ciencias socia-
les. Cada area guarda particularidades en sus
formas de ensefar.

Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico del
Contenido mediado por IA

Seleccion y uso integrado de herramientas de |A para el
disefo instruccional

El programa de formacion fue disefiado de tal for-
ma que pudieran participar docentes de cualquier
area disciplinar. Se cuestionaron los diversos usos
delaIA enlaacademia tales como el desarrollo de
asignaturas, es decir, en la etapa de planificacion
y disefo curricular; en las estrategias del proceso
de ensenanza aprendizaje, en la fase de evalua-
cion y retroalimentacidn, asi como la automatiza-
cion en labores operativas de gestion académica.
Se llegb a considerar que cada carrera y posgrado
requeria un seguimiento personalizado respecto
al tipo de herramienta tecnoldgica que fueran a
emplear. De igual forma hay que considerar que
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el pensamiento analitico y critico no deberian ser
reemplazables por el uso de esta tecnologia.

Sintesis del PLE construido

Crear una presentacién para una ponencia acadé-
mica o generar una historia para un articulo de
divulgacion cientifica a base de prueba y error,
ejemplifica el uso integrado de la IA para el dise-
fio instruccional y la creacion de contenido. Los
PLE desarrollados en Google Sites demostraron
laintegracién de la IA en la creacion de materiales
y la planificacion de la instruccion.

Colaboracion y validacion entre pares

La colaboracion emerge como un componente cla-
ve para el fortalecimiento del PLE. Se identifica la
necesidad de construir comunidades de coapren-
dizaje entre los tres campus que integra la univer-
sidad. Un docente extern6 “la colaboracion entre
compaiieros y el intercambio de buenas practicas
con colegas también reforzarian mi PLE, ya que
aprender de las experiencias de otros me ayuda a
aplicar la IA de forma més eficaz en mi ensefianza”.

Aspectos éticos

Transparencia
Los hallazgos revelan la necesidad de contar con
directrices claras sobre el uso ético y responsable
de la IA. Desde aprender a gestionar informaciéon
fidedigna, aplicar citas, la declaracion de uso de
la herramienta como criterios de rigor académico,
asi como aspectos de trazabilidad. La adjudica-
ciéon de contenido que no es de la autoria propia
permiti6 reflexionar sobre la necesidad de expli-
car el por qué usar la IA antes de decidir emplear-
la. Se busca una transparencia en los resultados.
Asi también el uso de los detectores de IA que no
garantizan un 100% de fiabilidad sobre la identi-
ficacion de contenido generado por humanos y las
realizada de forma artificial.

Mas alla de los criterios de rigor académico,
los docentes externaron su preocupacién sobre el
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futuro de la IA en el aula respecto a las implicacio-
nes para la humanidad si no se establecen limites
en su uso, ¢como se reconocera lo que es 100%
original de lo que es producto de un ejercicio inte-
lectual y creativo del sujeto?

Equidad

Se observan planteamientos sobre los estereo-
tipos o desigualdades que pueda fomentar la in-
formacion que genera la IA. Un docente extern6
que “la diversidad de imagenes favorece a los
personajes con piel blanca”, identificando un cla-
ro sesgo algoritmico. Otro participante cuestiona
“¢exactamente quién se esta beneficiando? ¢las
grandes empresas? ¢el ciudadano? élos gobier-
nos?”, cuestionando la distribucién equitativa de
las ventajas de la tecnologia. Ademaés, una profe-
sora sugiere lo siguiente “alimentar con descrip-
ciones o imagenes para que se base en ellas, no
solo la representacion en el color de la piel, tam-
bién estatura, complexion, etc.”. Lo anterior, para
contrarrestar los sesgos algoritmicos y promover
una representacion equitativa.

Rendicion de cuentas

Se observa la necesidad de regular las cuestiones
legales de la IA. Su avance tecnoldgico depende de
las intenciones del ser humano, aspecto que genera
compromiso social en las empresas tecnoldgicas,
gobiernos y desarrolladores. Por otro lado, un par-
ticipante manifest6 “la ética esta del lado de quie-
nes las utilizan”, enfatizando la responsabilidad
del usuario. Este tiltimo debe tener conocimiento
de las clausulas sobre privacidad y seguridad de
datos, ya que en ocasiones se alimenta a dicha tec-
nologia de informacion sensible sin tener concien-
cia del impacto que puede tener esta accion. Por lo
tanto, es necesaria una buena gobernanza de esta
herramienta en el aula, esto requiere la supervi-
si6n y el involucramiento activo del docente.

Inclusion
Los problemas de conectividad y disponibilidad de
equipamiento tecnoldgico en el estado de Oaxaca



generan problemas de inclusion para el acceso a
la TA. La brecha digital y las nuevas clases socia-
les digitales generan una exclusion en las personas
que no tienen acceso a la tecnologia y esto promue-
ve una pobreza digital que trae consigo un rezago
educativo tecnologico. No todos tienen acceso a los
medios digitales, y esto contribuye a la desigual-
dad y marginacion, ya que todavia existen jovenes
oaxaquefios que no cuentan con una computadora
cuando ingresan a la universidad, una participante
advirti6 que se deberia evitar “marginar al que ya
ha sido marginado por falta de herramientas”.

Algunos docentes externan que se debe se-
guir insistiendo en reflexiones profundas sobre
las implicaciones para la humanidad. Se requie-
re de un proyecto civilizatorio donde la tecnolo-
gia vaya mas alla del proposito de aumentar la
productividad y el mantenimiento de un sistema
econ6émico, se requiere que se tome en conside-
racién el bienestar humano, las practicas rege-
nerativas medioambientales y la cultura de paz
entre las naciones. Lo anterior, motivara a cues-
tionar siempre el por qué, para qué y como inte-
grar la IA en el aula.

DISCUSION

En consonancia con lo expuesto por Kroff et al,
(2024), Lopez Jacobo y Angulo Armenta (2025),
Lopez Vasco et al., (2025), Muiioz y Delgado
(2025) asi como Ruiz Viruel et al., (2025) el di-
sefio, implementacion y analisis de una estrategia
de ABP desde el PLE mediado con IAG para for-
macion docente conlleva valorar en primer lugar,
las condiciones de la infraestructura tecnologica
de las instituciones, el nivel de apoyo otorgados a
los facilitadores, asi como la identificacion de po-
liticas institucionales respecto a su uso.

La consideracion de los aspectos éticos en el
modelo Intelligent TPACK aplicados al desarro-
llo de los PLE para formacion en IA, resultan ser
un enfoque holistico que revela una serie de ac-
ciones y decisiones a considerar, al momento de

incorporar tecnologia en el aula (Celik, 2023; Se-
tiyawan et al., 2025; Tan et al., 2025).

El nuevo hallazgo que aporta el estudio fren-
te a investigaciones similares es la agencia del
docente como aprendiz a través del desarrollo
de habilidades metacognitivas y autodirectivas.
Los PLE resultan ser ejes clave para potenciar el
aprendizaje permanente, ya que justifican la per-
tinencia de generar ABP desde espacios abiertos
como los portafolios digitales desarrollados con
Google Sites, donde se integran experiencias pro-
venientes de diversos contextos y fuentes. Al ser
responsables de su aprendizaje, los docentes se
forman en IA sin depender del periodo de acceso
de la plataforma donde fueron formados, como
sucede con los entornos virtuales de aprendizaje
(EVA). El profesorado sigue alimentado sus sabe-
res a través de su PNL (Attwell, 2007; Castafieda
et al., 2022; Castafieda, 2024; Lopez Vasco et al.,
2025; Ruiz Palmero et al., 2025; Ruiz Viruel et
al., 2025). También se observa la apropiacion del
portafolio digital de Google Sites de cada docen-
te como parte de su PLE. La formacién otorgada
a docentes de diversas areas formativas foment6
una reflexion transdisciplinar acerca del uso de
la IA que tuvo como propoésito comprender a la
herramienta desde un pensamiento complejo, sin
importar el area disciplinar.

Se reconocen como limitaciones el alcance
de un tnico ciclo de investigacién-acciéon que,
siguiendo a Elliott (2005), documenta el proce-
so inicial pero no la consolidacién de mejoras,
para lo cual se recomiendan ciclos adicionales asi
como la divulgaciéon del propoésito investigativo
de las siguientes etapas. Ademas, la investigacion
fue realizada con profesores investigadores de
tres campus de una sola universidad, el periodo
de la intervencion educativa fue de una semana
en un curso de 20 horas.

Por tltimo, se recomienda que futuras inves-
tigaciones realicen estudios transdisciplinarios
tanto en espacios urbanos como rurales. En una
segunda fase de formacion se sugiere atender te-
mas vinculados con los agentes personalizados y

177 ||



sistemas multiagentes, asi como las précticas de
automatizacion de flujos de trabajo en docencia e
investigaciéon. En aspectos éticos, reflexionar so-
bre temas de integridad académica, gobernanza
en IA, neurociberseguridad y resiliencia digital.

CONCLUSIONES

La formacion docente en ambientes abiertos
como es el caso de los PLE rompe las fronteras en-
tre los tres tipos de educacién: formal, no formal
e informal. El aprendizaje se genera en cualquier
espacio de manera continua y desde ecosistemas
de colaboracion. Los hallazgos del estudio revela-
ron que el docente no s6lo debe contar con com-
petencias tecnolégicas, pedagogicas y saberes de
su area disciplinar, sino que ademas tener una
agencia critica sobre el por qué, como, cuando y
qué herramientas de IA incorpora en su entorno
de aprendizaje y ensenanza.

En conclusién, la formaciéon docente sobre
competencias en IA, al desarrollarse en el PLE,
promueve experiencias en espacios abiertos,
con ciertos niveles de autonomia, flexibilidad y
colaboracién. Al disefiarlo desde el modelo inte-
lligent TPACK y bajo metodologias activas como
el ABP, el profesorado tiene la posibilidad de
identificar sus preferencias y estrategias de ense-
fianza aprendizaje desde una educacion situada y
significativa.
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